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1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejsza Polityka Prywatnos$ci ma charakter informacyjny. Polityka prywatno$ci zawiera
przede wszystkim zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Administratora,
w tym podstawy, cele 1 zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa osob, ktorych
dane dotycza, a takze informacje w zakresie stosowania plikow cookies oraz narzedzi
analitycznych.

1.2. Administratorem danych osobowych jest Essatherapy Urszula Pejas, ul. Krolowej Aldony
13, 03-928 Warszawa, NIP 5223276598 — zwany w niniejszym dokumencie
,,Administratorem”.

1.3. Dane osobowe przetwarzane sa przez Administratora zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, w szczegolnosci zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i1 w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) —
zwane dalej ,,RODO” lub ,,Rozporzadzenie RODO”.

1.4. Korzystanie z ustug Administratora jest dobrowolne. Podobnie zwigzane z tym podanie
danych osobowych =z zastrzezeniem dwoch wyjatkow: (1) zawieranie umow z
Administratorem — niepodanie w przypadkach i w zakresie wskazanym w formularzu
zamoOwienia 1 niniejszej polityce prywatnosci danych osobowych niezbgdnych do zawarcia i
wykonania Umowy o §wiadczenie z Administratorem skutkuje brakiem mozliwo$ci zawarcia
tejze umowy. Podanie danych osobowych jest w takim wypadku wymogiem umownym i
jezeli osoba, ktore dane dotycza chce zawrze¢ dang umowe¢ z Administratorem, to jest

zobowigzana do podania wymaganych danych. (2) obowigzki ustawowe Administratora —



podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym wynikajacym z powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa naktadajacych na Administratora obowigzek przetwarzania
danych osobowych (np. przetwarzanie danych w celu prowadzenia ksigg podatkowych lub
rachunkowych) 1 brak ich podania uniemozliwi Administratorowi wykonanie tychze
obowigzkow.

1.5. Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw 0sob, ktérych
przetwarzane przez niego dane osobowe dotycza, a w szczegdlnosci jest odpowiedzialny i
zapewnia, ze zbierane przez niego dane sg: (1) przetwarzane zgodnie z prawem,;

(2) zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celow i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami; (3) merytorycznie poprawne i adekwatne w
stosunku do celow, w jakich sg przetwarzane; (4) przechowywane w postaci umozliwiajacej
identyfikacj¢ osob, ktorych dotycza, nie dluzej niz jest to niezbedne do osiggnigcia celu
przetwarzania oraz (5) przetwarzane w sposOb zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo
danych osobowych, w tym ochron¢ przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca
odpowiednich §rodkow technicznych lub organizacyjnych.

1.6. Uwzgledniajac charakter, zakres, kontekst 1 cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia
praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie 1 wadze zagrozenia,
Administrator wdraza odpowiednie $rodki techniczne i1 organizacyjne, aby przetwarzanie
odbywato si¢ zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem i aby moc to wykazaé. Srodki te s3 w
razie potrzeby poddawane przegladom i uaktualniane. Administrator stosuje srodki techniczne
zapobiegajace pozyskiwaniu 1 modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych

osobowych przesytanych drogg elektroniczna.

2. PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH

2.1. Administrator przetwarza dane osoby w przypadku gdy

(1) osoba, ktorej dane dotyczg wyrazita zgod¢ na przetwarzanie swoich danych osobowych w
jednym lub wigkszej liczbie okreslonych celow;

(2) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane
dotycza, lub do podjecia dziatan na Zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem
umowys;

(3) przetwarzanie jest niezbedne do wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na

Administratorze; lub



(4) przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Administratora lub przez strong trzecia, z wyjatkiem sytuacji, w ktorych
nadrzedny charakter wobec tych interesow majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci
osoby, ktorej dane dotycza, wymagajace ochrony danych osobowych, w szczegolnosci gdy
osoba, ktorej dane dotycza, jest dzieckiem.

3. CEL, PODSTAWA, OKRES I ZAKRES PRZETWARZANIA DANYCH

3.1. Kazdorazowo cel, podstawa, okres i1 zakres oraz odbiorcy danych osobowych
przetwarzanych przez Administratora wynika z dziatan podejmowanych przez danego
Klienta.

3.2. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w nast¢epujacych celach, na

nastepujacych podstawach, w okresach oraz w nastepujacym zakresie:

Cel przetwarzania | Podstawa prawna przetwarzania i Rodzaj przetwarzanych

danych okres przechowywania danych danych

Realizacja zawartej | art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie | Imi¢, nazwisko, adres email,

umowy)

umowy telefon.

Dane przetwarzane sa przez okres
niezbedny do wykazania wykonania,
realizacji, rozwigzania umowy oraz
obrony przez ewentualnymi
roszczeniami z tym zwigzanymi

Zatozenie konta w | art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie | Imi¢, nazwisko, adres email,

serwisie umowy) telefon
Dane przetwarzane sa przez czas
posiadania konta w serwisie, a po jego
usuni¢ciu przez czas niezbgdny dla
obrony przed ewentualnymi
roszczeniami zwigzanymi z
posiadaniem konta w serwisie
Otrzymywania Art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) Adres email
newslettera

Dane przetwarzane s3a przez caly

okres, w ktorym udzielona jest zgoda




na otrzymywania newslettera

Ustalenie, art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony | Imie¢, nazwisko, adres email,
dochodzenie  lub | interes administratora) telefon, NIP, PESEL

obrona  roszczen

jakie moze | Dane przetwarzane sg przez okres w

podnosic¢ ktérym osoba, ktorej dane dotycza,

Administrator lub | moze wystagpi¢ z roszczeniami, a

jakie moga by¢ | zatem usuwanie sg po uptywie okresu

podnoszone wobec | przedawnienia

Administratora

Prowadzenie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (wypekienie | Imi¢, nazwisko, adres email,
rozliczen obowigzku ustawowego) telefon, NIP, PESEL
podatkowych

Przez okres niezbedny do

dokonywania rozliczen podatkowych

4. ODBIORCY DANYCH

4.1. Dla prawidtowego funkcjonowania Serwisu, w tym dla realizacji zawieranych Umow
konieczne jest korzystanie przez Administratora z ustug podmiotoéw zewnetrznych (takich jak
np. dostawca oprogramowania, kurier, czy podmiot obstugujacy ptatnosci). Administrator
korzysta wylacznie z wustug takich podmiotow przetwarzajacych, ktorzy zapewniaja
wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych,
tak by przetwarzanie spelnialo wymogi Rozporzadzenia RODO 1 chronilo prawa osob,
ktérych dane dotycza.

4.2. Przekazanie danych przez Administratora nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do
wszystkich wskazanych w polityce prywatnosci odbiorcéw lub kategorii odbiorcow —
Administrator przekazuje dane wyltacznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego
celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezb¢dnym do jego zrealizowania.
4.3. Dane osobowe w zwigzku z realizacjg umowy sg przekazywane:

a) podmiotom obslugujace platnosci elektroniczne lub karta platnicza — w przypadku
Klienta, ktory korzysta w Serwisie ze sposobu platnosci elektronicznych lub karta platnicza
Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu podmiotowi
obstugujacemu powyzsze ptatnosci na zlecenie Administratora w zakresie niezbednym do

obstugi ptatnosci realizowanej przez Klienta;



b) dostawcy wuslug zaopatrujacy Administratora w rozwigzania techniczne,
informatyczne oraz organizacyjne, umozliwiajace Administratorowi prowadzenie
dzialalno$ci gospodarczej, (w szczegdlnosci dostawcy oprogramowania komputerowego,
dostawcy poczty elektronicznej 1 hostingu oraz dostawcy oprogramowania do zarzadzania
firma 1 udzielania pomocy technicznej Administratorowi) — Administrator udostgpnia zebrane
dane osobowe Klienta wybranemu dostawcy dzialajacemu na jego zlecenie jedynie w
przypadku oraz w zakresie niezb¢dnym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych
zgodnego z niniejszg polityka prywatnosci;

c) dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych zapewniajacy Administratorowi
wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze (w szczego6lnosci biuro ksieggowe, kancelaria prawna
lub firma windykacyjna) — Administrator udost¢gpnia zebrane dane osobowe Klienta
wybranemu dostawcy dziatajacemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie

niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejsza

polityka prywatnosci.

5. PROFILOWANIE

5.1. Informacje moga by¢ przetwarzane w sposob zautomatyzowany (w tym w formie
profilowania), jednakze nie bedzie to wywotywaé wobec osoby fizycznej zadnych skutkow
prawnych lub w inny sposob wplywa na jej prawa i obowigzki.

5.2. W przypadku profilowania:

a) nie s przetwarzane dane senstywne,

b) przetwarzane sg dane zabezpieczone poprzez pseudonimizacje

c) w przypadku braku zabezpieczenia danych poprzez pseudonimizacj¢ wykorzystywane sg
jedynie adres email, IP lub cookies.

5.3. Celem profilowania to:

a) analiza osobistych preferencji oraz zainteresowan osob korzystajacych z Serwiséw lub
produktéw lub Uslug oraz dopasowywania tresci znajdujacych si¢ w Serwisach lub
produktach

b) marketing tj. w szczegodlnosci dopasowania przedstawionej oferty do preferencji odbiorcy.

6. PRAWA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA
6.1. Prawo dostepu, sprostowania, ograniczenia, usuni¢cia lub przenoszenia — osoba, ktorej
dane dotycza, ma prawo zadania od Administratora dostgpu do swoich danych osobowych,

ich sprostowania, usunigcia (,,prawo do bycia zapomnianym”) lub ograniczenia przetwarzania



oraz ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze ma prawo do
przenoszenia swoich danych. Szczegoétowe warunki wykonywania wskazanych wyzej praw
wskazane sg w art. 15-21 Rozporzadzenia RODO.

6.2. Prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie — osoba, ktérej dane przetwarzane sg
przez Administratora na podstawie wyrazonej zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) lub art.
9 ust. 2 lit. a) Rozporzadzenia RODO), to ma ona prawo do cofni¢cia zgody w dowolnym
momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktoérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnigciem.

6.3. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — tj. do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych Urzad Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00 — 193 Warszawa.

6.4. Prawo do sprzeciwu — osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo w dowolnym momencie
wnies¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacja — wobec przetwarzania
dotyczacych jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) (interes lub zadania
publiczne) lub f) (prawnie uzasadniony interes administratora), w tym profilowania na
podstawie tych przepisow. Administratorowi w takim przypadku nie wolno juz przetwarzaé
tych danych osobowych, chyba Zze wykaze on istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec interesow, praw i wolno$ci osoby, ktérej dane
dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

6.5. W celu realizacji uprawnien, o ktorych mowa w niniejszym punkcie polityki prywatnosci
mozna kontaktowa¢ si¢ z Administratorem poprzez przeslanie stosownej wiadomosci
pisemnie lub poczta elektroniczng na adres Administratora wskazany na wstepie polityki

prywatnosci lub korzystajac z formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie.

7. COOKIES

7.1. Pliki Cookies (ciasteczka) sa to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikow
tekstowych, wysylane przez serwer i zapisywane po stronie osoby odwiedzajacej strong
Serwisu (np. na dysku twardym komputera, laptopa, czy tez na karcie pamigci smartfona — w
zalezno$ci z jakiego urzadzenia korzysta odwiedzajacy Serwis). Szczegotowe informacje dot.

plikow  Cookies, a takze histori¢ ich powstania mozna znalez¢é m.in.

tutaj: http://pl.wikipedia.org/wiki/Ciasteczko.

7.2. Administrator moze przetwarza¢ dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania
przez odwiedzajacych ze strony Serwisu w nast¢pujacych celach: 7.2.1. identyfikacji
Ustugobiorcow jako zalogowanych w Serwisie i pokazywania, ze s3 zalogowani; 7.2.2.

zapami¢tywania wybranych ustug w celu zlozenia Zamowienia; 7.2.3. zapamigtywania


http://pl.wikipedia.org/wiki/Ciasteczko

danych z wypeklianych Formularzy Zamowienia lub danych logowania do Serwisu; 7.2.4.
dostosowywania zawartos$ci strony Serwisu do indywidualnych preferencji Ustugobiorcy (np.
dotyczacych koloréw, rozmiaru czcionki, uktadu strony) oraz optymalizacji korzystania ze
stron Serwisu; 7.2.5. prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajacych sposob
korzystania ze strony Serwisu,

7.3. Standardowo wigkszo$¢ przegladarek internetowych dost¢gpnych na rynku domyslnie
akceptuje zapisywanie plikow Cookies. Kazdy ma mozliwo$¢ okreslenia warunkéw
korzystania z plikdbw Cookies za pomocg ustawien wilasnej przegladarki internetowe;.
Oznacza to, ze mozna np. czeSciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub calkowicie wylaczy¢
mozliwo$¢ zapisywania plikoéw Cookies — w tym ostatnim wypadku jednak moze to miec
wplyw na niektdre funkcjonalnosci Serwisu.

7.4. Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikoéw Cookies sg istotne z punktu
widzenia zgody na korzystanie z plikow Cookies przez Serwis — zgodnie z przepisami taka
zgoda moze by¢ roOwniez wyrazona poprzez ustawienia przegladarki internetowej. W braku
wyrazenia takiej zgody nalezy odpowiednio zmieni¢ ustawienia przegladarki internetowej w
zakresie plikow Cookies.

7.5. Szczegdlowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikoéw Cookies oraz ich
samodzielnego usuwania w najpopularniejszych przegladarkach internetowych dostgpne sg w
dziale pomocy przegladarki internetowej oraz na ponizszych stronach (wystarczy klikng¢ w
dany link):

w przegladarce Chrome

w przegladarce Firefox

w przegladarce Internet Explorer

w przegladarce Opera

w przegladarce Safari

w przegladarce Microsoft Edge

8. PRZEKAZYWANIE DANYCH
Dane osobowe moga by¢ przekazywane poza Europejskim Obszar Gospodarczy jednakze w
takiej sytuacji zawsze nastgpuje to do krajow, ktore zapewniaja co najmniej taki poziom

ochrony w zakresie danych osobowych, jaki obowigzuje na terytorium Unii Europejskie;.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=pl_PL
https://privacy.microsoft.com/pl-PL/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

9. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1. Serwis moze zawiera¢ odno$niki do innych stron internetowych. Administrator namawia
by po przej$ciu na inne strony, zapozna¢ si¢ z polityka prywatnosci tam ustalong. Niniejsza
polityka prywatnosci dotyczy tylko Serwisu Administratora

9.2. Polityka Prywatnosci jest na biezaco weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana.

9.3. Aktualna wersja Polityki Prywatnos$ci zostala przyjeta i obowigzuje od 01.06.2026



